ZALACZNIK NR 7

Procedury podejmowania interwencji w sytuaciji
podejrzewania krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego

ZASADY OGOLNE

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich w naszych Standardach postrzegamy jako:

1) popehienie przestepstwa na szkode dziecka, w tym w szczegdlnosci stosowanie
przemocy fizycznej, gwatt, wykorzystywanie seksualne;

2) dopuszczenie sie innej formy krzywdzenia, w tym w szczegolnosci krzyk, ponizenie,
zastraszanie lub przemoc ekonomiczna lub psychiczna;

3) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z
zywieniem, higieng, zdrowiem.

2. Osoba odpowiedzialna wskazana w Zatgczniku nr 1 jest odpowiedzialna za przyjmowanie
zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

3. W przypadku powziecia przez nasz personel podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu
matoletniego, personel jest zobowigzany do niezwlocznego przekazywania informacji w tym
zakresie.

4. Jesli nastgpi podejrzenie, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy w pierwszej kolejnosci niezwiocznie poinformowaé
odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998
(pogotowie), a nastepnie poinformowac o tym nas. Za poinformowanie odpowiednich stuzb
odpowiada pracownik, ktory jako pierwszy uzyskat informacje o takim zagrozeniu.

5. W przypadku, gdy nasi pracownicy otrzymajg zgtoszenie/informacje o tym, ze krzywdzenia
matoletnich dopuszcza sie kierownictwo naszego podmiotu, za dziatania ujete w tych
procedurach, odpowiada osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

6. Informacje, o ktérych mowa powyzej powinny zosta¢ utrwalone przez personel w sposob
pisemny lub mailowy.

7. Personel, ktory posiada informacje o krzywdzeniu lub informacje zwigzane z okoliczno$cig
danej sprawy zwigzanej z krzywdzeniem, zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy tych
informaciji, z zastrzezeniem informacji przekazywanym uprawnionym instytucjom w ramach
ich dziatan interwencyjnych.

8. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zostanie
zgtoszone przez rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego, a podejrzenie po weryfikaciji
nie zostanie potwierdzone, przekazujemy rodzicom / opiekunom prawnym matoletniego
informacje w tym zakresie w sposéb pisemny.

KRZYWDZENIE PRZEZ OSOBY TRZECIE

9. W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami jesteSmy zobligowani do okres$lenia procedur na
wypadek gdyby wystgpito podejrzenie lub gdybysmy uzyskali informacje o krzywdzeniu
matoletniego przez osoby trzecie.

10. W przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w punkcie powyzej, Osoba
odpowiedzialna wskazana w zatgczniku nr 1 podejmuje dziatania zmierzajgce do




11.

12.

13.

przeprowadzenia rozmowy z matoletnim oraz innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢
wiedze o samym zdarzeniu i sytuacji osobistej matoletniego, a w szczegdlnosci z jego
rodzicami / opiekunami prawnymi. Osoba ta dgzy do ustalenia przebiegu zdarzenia i innych
okolicznosci majgcych wptyw na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka, w tym wskazuje
mozliwos$¢ lub potrzebe skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, ktore jest zapewniane
przez inne organizacje (np. fundacje) lub stuzby.

W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, Osoba odpowiedzialna
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje sie ponizej.
Jesli z rozmowy przeprowadzonej z rodzicami / opiekunami matoletnimi i/lub okolicznosci
sprawy wynika, ze ignorujg oni zdarzenie, bagatelizujg je i nie sg zainteresowani
udzieleniem wsparcia matoletniemu, ktére doswiadczytlo krzywdzenia, Osoba
odpowiedzialna sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory jest przekazywany do
wiasciwego sadu rodzinnego. Wzor takiego wniosku jest dostepny ponizej.

Dalsze postepowanie jest prowadzone przez odpowiednie instytucje/stuzby, ale
zobowigzujemy sie do Scistej wspétpracy z tymi podmiotami.

KRZYWDZENIE PRZEZ RODZICA/OPIEKUNA

14.

15.

16.

17.

18.

W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami jestedmy zobligowani do okreslenia procedur na
wypadek, gdyby wystgpito podejrzenie lub gdybysmy uzyskali informacje o krzywdzeniu
matoletniego przez osoby Opiekuna.

W przypadku zgtoszenia krzywdzenia, ktérego dopuscit/dopuszcza sie rodzic/opiekun
matoletniego, Osoba odpowiedzialna wskazana w Zatgczniku nr 1 przeprowadza rozmowe
z osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o samym zdarzeniu i sytuacji osobistej
matoletniego. Osoba ta dazy do ustalenia przebiegu zdarzenia i innych okolicznosci
majgcych wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, Osoba odpowiedzialna
wskazana w Zatgczniku nr 1 sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor
zawiadomienia znajduje sie ponizej.

Jesli przeprowadzone czynnosci i ustalenia wskazujg, ze rodzic/opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo,
rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego (w szczegolnosci poprzez bicie lub inne kary
fizyczne), Osoba odpowiedzialna informuje wiasciwy osrodek pomocy spotecznej, szkote
lub inne instytucje oswiatowe o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb
wynika z sytuacji ubostwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci
wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

Dalsze postepowanie jest prowadzone przez odpowiednie instytucje/stuzby, ale
zobowigzujemy sie do Scistej wspotpracy z tymi podmiotami.

KRZYWDZENIE ROWIESNICZE

19.W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami jesteSmy zobligowani do okreslenia procedur na

wypadek gdyby wystgpito podejrzenie lub gdybysmy uzyskali informacje o krzywdzeniu
matoletniego przez innych matoletnich.

20.W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego

uczeszczajgcego na zajecia, Osoba odpowiedzialna wskazana w Zatgczniku nr 1
zobowigzuje sie do powiadomienia rodzicow/opiekunéw tego maioletniego. Ponadto,
Osoba odpowiedzialna przeprowadza rozmowe z matoletnimi oraz innymi osobami



21

majgcymi wiedze w tym zakresie. W trakcie rozmow nalezy zwrocié uwage i upewnic sie,
czy matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego matoletniego sam nie jest krzywdzony
przez rodzicow/opiekunéw, innych dorostych badz innych matoletnich. W przypadku
weryfikacji i potwierdzenia ww. okolicznosci, potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy
przejs¢ do procedury: KRZYWDZENIE PRZEZ INNE OSOBY TRZECIE Iub
KRZYWDZENIE PRZEZ RODZICA / OPIEKUNA/PERSONEL.

.W przypadku, gdy matoletni dopuszczajgcy sie krzywdzenia nie bierze udziatu w zajeciach

organizowanych przez nasz podmiot, Osoba odpowiedzialna przeprowadza rozmowe z
matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu (o ile
jest to mozliwe/wskazane), a takze rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia oraz wptywu tej sytuacji na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego oraz wskazuje mozliwosé lub potrzebe skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, ktore jest zapewniane przez inne organizacje (np. fundacje) lub stuzby.

22.Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego

zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy takze poinformowac¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

23.Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie

stanowi przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowaé wiasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

KRZYWDZENIE PRZEZ PRACOWNIKA

24.

25.

26.

27.

28.

29.

W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami jesteSmy zobligowani do okreslenia procedur na
wypadek gdyby wystgpito podejrzenie lub uzyskalibysmy informacje o krzywdzeniu
matoletniego przez pracownika naszego podmiotu.

W przypadku ww. zgtoszenia osoba ta natychmiastowo zostaje odsunieta od wykonywania
wszystkich czynnos$ci, w ktérych nastepuje kontakt z matoletnimi, do czasu wyjasnienia
sprawy.

Osoba odpowiedzialna wskazana w Zatgczniku nr 1 przeprowadza rozmowe z matoletnim
i innymi osobami, ktére majg lub mogg mie¢ wiedze na temat zdarzenia i sytuacji osobiste;j
matoletniego (w szczegdlnosci rodzinnej), w tym z jego rodzicami/opiekunami. Osoba ta
dazy do ustalenia przebiegu zdarzenia i innych okolicznosci majgcych wptyw na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka, a takze wskazuje mozliwos¢ lub potrzebe skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, ktore jest zapewniane przez inne organizacje (np. fundacje)
lub stuzby.

W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, Osoba odpowiedzialna
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia znajduje sie ponize;.

W przypadku, gdy personel dopuscit sie wobec matoletniego innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode, Osoba odpowiedzialna bada okolicznosci
sprawy, w tym dazy do wystuchania wszystkich stron, tj. matoletniego, pracownika
podejrzewanego o krzywdzenie oraz innych osob, ktére majg lub mogg mie¢ informacje na
temat zdarzenia.

Niezaleznie od zakresu zgtoszenia zobowigzujemy sie do podjecia adekwatnych dziatan, w
tym w szczegodlnosci rozwazenia zakonczenia wspotpracy z tg osoba, jesli bedzie to
uzasadnione okoliczno$ciami sprawy.



Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (wzér)

Miejscowosé, dnia .................... r.
ZawiadamigjgCy: ...o.viiiiiii z siedzibg W ... ;
adres dO KOreSPONAENC]I: ... ...ttt e s e e e e e s e e e e e e e e annnnees
dane KONTaKIOWE: ... ...

Niniejszym  sktadam zawiadomienie o0 podejrzeniu  popetnienia  przestepstwa
........................ (wskaz jakiego) na szkode matoletniego ........................... (imig i
nazwisko, data urodzenia lub inne dane identyfikacyjne, ktore posiadasz) przez ......... (imie i
nazwisko domniemanego sprawcy) i wnosze o0 wszczecie w tej sprawie postepowania
przygotowawczego.

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych przez .............................. (imie i nazwisko
pracownika) polegajgCyCh Na ...
matoletni zgtosit, ze ..., (tutaj mozesz wskazac np. imie i nazwisko dane;j

osoby, a jesli nie jest to wiadome, relacje 2z maloletnim, np. kolega)

Osobg, ktéra moze udzieli¢ bardziej szczegdtowych informacji w tym zakresie jest
............................................................. (imie, nazwisko, telefon, adres do korespondenciji).

podpis osoby upowaznionej



Whiosek o wglad w sytuacje rodziny

MiejscowosE, dnia .........ccooeeeiciiiiiiiciieeeeeeen T

Sad Rejonowy

Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Uczestnicy postepowania:
vereeeenen. (IMiona i nazwiska rodzicéw, adres zamieszkania)

.eeeeeeeenns (iMie | nazwisko dziecka, data urodzenia/inne dane identyfikacyjne).

Prosze o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego ...................ol (imie i nazwisko
matoletniego), zamieszkatego przy ............oooeiiiiiiiiiiinnnn. (wskaz adres).

Uzyskatam informacje $wiadczgce o tym, ze

Z powazaniem

..................................... (podpis)



